Datenschutz

Datenschutzerklarung Bundesverband Deutscher Buch-, Zeitungs- und Zeitschriften-Grossisten e.V.
(Stand: 01.Januar 2020)

Teil 1:

Information zum Datenschutz lGber unsere Datenverarbeitung nach Artikel (Art.) 13, 14 und 21 der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Wir nehmen den Datenschutz ernst und informieren Sie hiermit, wie wir lhre Daten verarbeiten und
welche Anspriiche und Rechte lhnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehen.

1. Fur die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle und Kontaktdaten
verantwortliche Stelle im Sinne des Datenschutzrechts

Presse-Grosso Marketing GmbH

Handelstralle 25-29

50674 Koéln

Telefon: +49221/92412-0

Fax: +49221/921337-44

E-Mail: pgmpgm.pressegrosso.de

Deutscher Buch-, Zeitungs- und Zeitschriften-Grossisten e.V.
Handelstrale 25-29

50674 Koln

Telefon: +49221/921337-0

Fax: +49221/921337-44

E-Mail: info@bvpg.de

Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten:

HEC Harald Eul Consulting GmbH
Auf der Hohe 34

50321 Briihl



Datenschutzbeauftragter Presse-Grosso:
E-Mail: Datenschutz-BVPG@he-c.de
2. Zwecke und Rechtsgrundlage, auf der wir lhre Daten verarbeiten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie anderen anwendbaren
Datenschutzvorschriften (Details im Folgenden). Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in
welcher Weise genutzt werden, richtet sich malRgeblich nach den jeweils beantragten bzw.
vereinbarten Dienstleistungen. Weitere Einzelheiten oder Erganzungen zu den Zwecken der
Datenverarbeitung kdnnen Sie den jeweiligen Vertragsunterlagen, Formularen, einer
Einwilligungserklarung und/oder anderen Ihnen bereitgestellten Informationen (z. B. im Rahmen der
Nutzung unserer Webseite oder unseren Geschéaftsbedingungen) entnehmen. Dariiber hinaus kann
diese Datenschutzinformation von Zeit zu Zeit aktualisiert werden, wie Sie unserer Webseite
www.pressegrosso.de/datenschutz/archiv entnehmen kénnen.

2.1 Zwecke zur Erflllung eines Vertrages oder von vorvertraglichen MaRnahmen
(Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Durchfiihrung unserer Vertrage mit lhnen
und der Ausfuihrung Ihrer Auftrage sowie zur Durchfiihrung von Mallnahmen und Tatigkeiten im
Rahmen vorvertraglicher Beziehungen, z.B. mit Interessenten. Insbesondere dient die Verarbeitung
damit der Erbringung der Angebote VMP-Datenweitergabe, EH-Stammdatenpflege, EHASTA-GKB,
Online-EH-Titelsuche und Newsletter (Grosso-Intern, MyKiosk) entsprechend lhren Auftrdgen und
Winschen und umfasst die hierfiir notwendigen Dienstleistungen, Mallnahmen und Tatigkeiten.
Dazu gehdren im Wesentlichen die vertragsbezogene Kommunikation mit lhnen, die Nachweisbarkeit
von Transaktionen, Auftragen und sonstigen Vereinbarungen sowie zur Qualitatskontrolle durch
entsprechende Dokumentation, Kulanzverfahren, Manahmen zur Steuerung und Optimierung von
Geschaftsprozessen sowie zur Erflillung der allgemeinen Sorgfaltspflichten, Steuerung und Kontrolle
durch verbundene Unternehmen (z. B. Muttergesellschaft); statistische Auswertungen zur
Unternehmenssteuerung, Kostenerfassung und Controlling, Berichtswesen, interne und externe
Kommunikation, Notfall-Management, Abrechnung und steuerliche Bewertung betrieblicher
Leistungen, Risikomanagement, Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten; Gewahrleistung der IT-Sicherheit (u. a. System- bzw. Plausibilitatstests)
und der allgemeinen Sicherheit, u. a. Gebdaude- und Anlagensicherheit, Sicherstellung und
Wahrnehmung des Hausrechts (z. B. durch Zutrittskontrollen); Gewahrleistung der Integritat,
Authentizitat und Verflgbarkeit der Daten, Verhinderung und Aufklarung von Straftaten; Kontrolle
durch Aufsichtsgremien oder Kontrollinstanzen (z. B. Revision).



2.2 Zwecke im Rahmen eines berechtigten Interesses von uns oder Dritten
(Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Uber die eigentliche Erfiillung des Vertrages bzw. Vorvertrags hinaus verarbeiten wir lhre Daten
gegebenenfalls, wenn es erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder Dritten zu wahren,
insbesondere flir Zwecke:

der Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht
widersprochen haben;

der Einholung von Auskiinften sowie Datenaustausch mit Auskunfteien, soweit dies iber unser
wirtschaftliches Risiko hinausgeht;

der Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse;

der Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten sowie bestehenden Systemen und
Prozessen;

der Anreicherung unserer Daten, u. a. durch Nutzung oder der Recherche 6ffentlich zugdnglicher
Daten;

statistischer Auswertungen oder der Marktanalyse;
des Benchmarkings;

der Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, die
nicht unmittelbar dem Vertragsverhaltnis zuzuordnen sind;

der eingeschrankten Speicherung der Daten, wenn eine Loschung wegen der besonderen Art der
Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnismalig hohem Aufwand maglich ist;

der Entwicklung von Scoring-Systemen oder automatisierten Entscheidungsprozessen;

der Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, soweit nicht ausschliefRlich zur Erfiillung
gesetzlicher Vorgaben;

der Gebaude- und Anlagensicherheit (z. B. durch Zutrittskontrollen und Videoliberwachung),
soweit Uber die allgemeinen Sorgfaltspflichten hinausgehend;

interner und externer Untersuchungen ;

des evtl. Mithorens oder Aufzeichnens von Telefongesprachen zur Qualitatskontrolle und zu
Schulungszwecken;

des Erhalts und der Aufrechterhaltung von Zertifizierungen privatrechtlicher oder behordlicher
Natur;

der Sicherstellung und Wahrnehmung des Hausrechts durch entsprechende MalRnahmen wie auch
durch Videoliberwachungen zum Schutz unserer Kunden und Mitarbeiter sowie zur Sicherung von
Beweismitteln bei Straftaten und deren Verhinderung.



2.3 Zwecke im Rahmen lhrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Eine Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke (z. B. Nutzung lhrer E-Mail-
Adresse fiir Marketingzwecke) kann auch aufgrund Ihrer Einwilligung erfolgen. In der Regel kdnnen
Sie diese jederzeit widerrufen. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor
der Geltung der DSG-VO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind. Uber die
Zwecke und Uber die Konsequenzen eines Widerrufs oder der Nichterteilung einer Einwilligung
werden Sie gesondert im entsprechenden Text der Einwilligung informiert.

Grundsatzlich gilt, dass der Widerruf einer Einwilligung erst fir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die
vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen und bleiben rechtmaRig.

2.4 Zwecke zur Erfiillung gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO) oder im 6ffentlichen
Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DSGVO)

Wie jeder, der sich am Wirtschaftsgeschehen beteiligt, unterliegen auch wir einer Vielzahl von
rechtlichen Verpflichtungen. Primér sind dies gesetzliche Anforderungen (z. B. Handels- und
Steuergesetze), aber auch ggf. aufsichtsrechtliche oder andere behordliche Vorgaben. Zu den
Zwecken der Verarbeitung gehoren ggf. die Identitats- und Alterspriifung, Betrugs- und
Geldwaschepravention, die Verhinderung, Bekampfung und Aufklarung der Terrorismusfinanzierung
und vermogensgefahrdender Straftaten, Abgleiche mit europdischen und internationalen
Antiterrorlisten, die Erflllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie die Archivierung
von Daten zu Zwecken des Datenschutzes und der Datensicherheit sowie der Prifung durch Steuer-
und andere Behorden. Dariiber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten im Rahmen
von behérdlichen/gerichtlichen MaRnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung, Strafverfolgung oder
Durchsetzung zivilrechtlicher Anspriche erforderlich werden.

3. Die von uns verarbeiteten Datenkategorien, soweit wir Daten nicht unmittelbar von Ihnen
erhalten, und deren Herkunft

Soweit dies fiir die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich ist, verarbeiten wir von anderen
Unternehmen oder sonstigen Dritten (z. B. deutsche Presse-Grossisten, Auskunfteien, Adressverlage)
zuldssigerweise erhaltene personenbezogene Daten. Zudem verarbeiten wir personenbezogene
Daten, die wir aus 6ffentlich zugénglichen Quellen (wie z.B. Telefonverzeichnisse, Handels- und
Vereinsregister, Melderegister, Schuldnerverzeichnisse, Grundbiicher, Presse, Internet und andere
Medien) zuldssigerweise entnommen, erhalten oder erworben haben und verarbeiten dirfen.

Relevante personenbezogene Datenkategorien kénnen insbesondere sein:

Personendaten (Name, Geburtsdatum, Geburtsort, Staatsangehorigkeit, Familienstand,
Beruf/Branche und vergleichbare Daten)

Kontaktdaten (Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und vergleichbare Daten)

Adressdaten (Meldedaten und vergleichbare Daten)



Daten von mit Presse belieferten Einzelhandlern (Art der Verkaufsstelle, Geschaftsart, Presseregal-
und Bordmeter, Art der Presseregale und Warentrager, Verkaufshilfen fiir Presse,
Scannerkassen/VMP-Datenmeldung, Offnungszeiten, Pressewochenumsatz, Sortimentsbreite
Zeitungen, Zeitschriften und RCR, Kundenfrequenz nach Klassen, Nachfragebeeinflussungen sowie
Clusterzugehorigkeit)

Kundenhistorie

Daten Uber lhre Nutzung der von uns angebotenen Telemedien (z.B. Zeitpunkt des Aufrufs unserer
Webseiten, Apps oder Newsletter, angeklickte Seiten/Links von uns bzw. Eintrage und vergleichbare
Daten)

4. Empfanger oder Kategorien von Empfangern lhrer Daten

Innerhalb unseres Hauses erhalten diejenigen internen Stellen bzw. Organisationseinheiten lhre
Daten, die diese zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder im Rahmen der
Bearbeitung und Umsetzung unseres berechtigten Interesses bendtigen. Eine Weitergabe lhrer Daten
an externe Stellen erfolgt ausschlieRlich

im Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung;

zu Zwecken der Erflillung gesetzlicher Vorgaben, nach denen wir zur Auskunft, Meldung oder
Weitergabe von Daten verpflichtet sind oder die Datenweitergabe im 6ffentlichen Interesse liegt (vgl.
Ziffer 2.4);

soweit externe Dienstleistungsunternehmen Daten in unserem Auftrag als Auftragsverarbeiter
oder Funktionsiibernehmer verarbeiten (z. B. externe Rechenzentren, Unterstiitzung/Wartung von
EDV-/IT-Anwendungen, Archivierung, Belegbearbeitung, Call-Center-Services, Compliance-Services,
Controlling, Datenscreening flir Anti-Geldwasche-Zwecke, Datenvalidierung bzw. -
plausibilitatsprifung, Datenvernichtung, Einkauf/Beschaffung, Kundenverwaltung, Lettershops,
Marketing, Medientechnik, Research, Risikocontrolling, Abrechnung, Telefonie,
Webseitenmanagement, Wirtschaftsprifungsdienstleistung, Kreditinstitute, Druckereien oder
Unternehmen flr Datenentsorgung, Kurierdienste, Logistik);

aufgrund unseres berechtigten Interesses oder des berechtigten Interesses des Dritten fiir im
Rahmen der unter Ziffer 2.2 genannten Zwecke (z. B. an Verlage, Nationalvertriebsunternehmen,
Behorden, Auskunfteien, Inkasso, Rechtsanwalte, Gerichte, Gutachter, konzernangehorige
Unternehmen und Gremien und Kontrollinstanzen);

wenn Sie uns eine Einwilligung zur Ubermittlung an Dritte gegeben haben.

Wir werden lhre Daten darliber hinaus nicht an Dritte weitergeben. Soweit wir Dienstleister im
Rahmen einer Auftragsverarbeitung beauftragen, unterliegen Ihre Daten dort den gleichen
Sicherheitsstandards wie bei uns. In den Gbrigen Fallen diirfen die Empfanger die Daten nur fir die
Zwecke nutzen, fur die sie ihnen Gbermittelt wurden.



5. Dauer der Speicherung Ihrer Daten

Wir verarbeiten und speichern lhre Daten fiir die Dauer unserer Geschaftsbeziehung. Das schliefit
auch die Anbahnung eines Vertrages (vorvertragliches Rechtsverhaltnis) und die Abwicklung eines
Vertrages mit ein.

Darlber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die
sich u. a. aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO), ergeben. Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis zehn Jahre lber das Ende
der Geschéftsbeziehung bzw. des vorvertraglichen Rechtsverhéltnisses hinaus.

Ferner kdnnen spezielle gesetzliche Vorschriften eine langere Aufbewahrungsdauer erfordern, wie
z.B. die Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den
§§ 195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) betrégt die regelméaRige Verjahrungsfrist zwar drei
Jahre; es kdnnen aber auch Verjahrungsfristen von bis zu 30 Jahren anwendbar sein.

Sind die Daten fiir die Erflllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten und Rechte nicht mehr
erforderlich, werden diese regelmaRig geloscht, es sei denn, deren - befristete - Weiterverarbeitung
ist zur ErfUllung der unter Ziffer 2.2 aufgefiihrten Zwecke aus einem liberwiegenden berechtigten
Interesse erforderlich. Ein solches liberwiegendes berechtigtes Interesse liegt z.B. auch dann vor,
wenn eine Loéschung wegen der besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit
unverhaltnismaRig hohem Aufwand moglich ist und eine Verarbeitung zu anderen Zwecken durch
geeignete technische und organisatorische MaRnahmen ausgeschlossen ist.

6. Verarbeitung lhrer Daten in einem Drittland oder durch eine internationale Organisation

Eine Datenlibermittlung an Stellen in Staaten auRerhalb der Europdischen Union (EU) bzw. des
Européischen Wirtschaftsraums (EWR) (sogenannte Drittlander) erfolgt dann, wenn es zur
Ausfiihrung eines Auftrages/Vertrags von bzw. mit lhnen erforderlich sein sollte, es gesetzlich
vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten), es im Rahmen eines berechtigten
Interesses von uns oder eines Dritten liegt oder Sie uns eine Einwilligung erteilt haben.

Dabei kann die Verarbeitung Ihrer Daten in einem Drittland auch im Zusammenhang mit der
Einschaltung von Dienstleistern im Rahmen der Auftragsverarbeitung erfolgen. Soweit fiir das
betreffende Land kein Beschluss der EU-Kommission Uber ein dort vorliegendes angemessenes
Datenschutzniveau vorliegen sollte, gewdhrleisten wir nach den EU-Datenschutzvorgaben durch
entsprechende Vertrage, dass ihre Rechte und Freiheiten angemessen geschiitzt und garantiert
werden. Entsprechende Detailinformationen stellen wir lhnen auf Anfrage zur Verfliigung.

Informationen zu den geeigneten oder angemessenen Garantien und zu der Moglichkeit, eine Kopie
von lhnen zu erhalten, kdnnen auf Anfrage beim betrieblichen Datenschutzbeauftragten angefordert
werden.



7. lhre Datenschutzrechte

Unter bestimmten Voraussetzungen kénnen Sie uns gegeniber Ihre Datenschutzrechte geltend
machen

So haben Sie das Recht, von uns Auskunft tiber lhre bei uns gespeicherten Daten nach den Regeln
von Art. 15 DSGVO (ggf. mit Einschrankungen nach § 34 BDSG) zu erhalten.

Auf lhren Antrag hin werden wir die (iber Sie gespeicherten Daten nach Art. 16 DSGVO berichtigen,
wenn diese unzutreffend oder fehlerhaft sind.

Wenn Sie es wiinschen, werden wir lhre Daten nach den Grundsatzen von Art. 17 DSGVO l6schen,
sofern andere gesetzliche Regelungen (z.B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten oder die
Einschrankungen nach § 35 BDSG) oder ein Giberwiegendes Interesse unsererseits (z. B. zur
Verteidigung unserer Rechte und Anspriiche) dem nicht entgegenstehen.

Unter Berlicksichtigung der Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO kdnnen Sie von uns verlangen, die
Verarbeitung lhrer Daten einzuschranken.

Ferner konnen Sie gegen die Verarbeitung Ihrer Daten Widerspruch nach Art. 21 DSGVO einlegen,
aufgrund dessen wir die Verarbeitung Ihrer Daten beenden miissen. Dieses Widerspruchsrecht gilt
allerdings nur bei Vorliegen ganz besonderer Umstande |hrer personlichen Situation, wobei Rechte
unseres Hauses Ihrem Widerspruchsrecht ggf. entgegenstehen konnen.

Auch haben Sie das Recht, lhre Daten unter den Voraussetzungen von Art. 20 DSGVO in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder sie einem Dritten zu
Ubermitteln.

Dariiber hinaus haben Sie das Recht, eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung
personenbezogener Daten jederzeit uns gegeniiber mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen (vgl.
Ziffer 2.3).

Ferner steht Ihnen ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu (Art. 77
DSGVO). Wir empfehlen allerdings, eine Beschwerde zundchst immer an unseren
Datenschutzbeauftragten zu richten.

Ihre Antrage Uber die Ausubung ihrer Rechte sollten nach Méglichkeit schriftlich an die oben
angegebene Anschrift oder direkt an unseren Datenschutzbeauftragten adressiert werden.

8. Umfang lhrer Pflichten, uns Ihre Daten bereitzustellen

Sie brauchen nur diejenigen Daten bereitstellen, die fir die Aufnahme und Durchfiihrung einer
Geschaftsbeziehung oder fiir ein vorvertragliches Verhaltnis mit uns erforderlich sind oder zu deren
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage
sein, den Vertrag zu schlieRen oder auszufiihren. Dies kann sich auch auf spater im Rahmen der
Geschaftsbeziehung erforderliche Daten beziehen. Sofern wir dariiber hinaus Daten von Ihnen
erbitten, werden Sie auf die Freiwilligkeit der Angaben gesondert hingewiesen.



9. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung im Einzelfall (einschlieBlich Profiling)

Wir setzen keine rein automatisierten Entscheidungsverfahren gemaR Artikel 22 DSGVO ein. Sofern
wir ein solches Verfahren zukinftig in Einzelfallen doch einsetzen sollten, werden wir Sie hieriiber
gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

Unter Umstdnden verarbeiten wir lhre Daten teilweise mit dem Ziel, bestimmte persénliche Aspekte
zu bewerten (Profiling).

Um Sie zielgerichtet tiber Produkte informieren und beraten zu kénnen, setzen wir ggf.
Auswertungsinstrumente ein. Diese ermdglichen eine bedarfsgerechte Produktgestaltung,
Kommunikation und Werbung einschlieRlich Markt- und Meinungsforschung.

Information Gber Ihr Widerspruchsrecht Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 f
DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) oder Art. 6 Abs. 1 e
DSGVO (Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn dafir
Grinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Dies gilt auch fir ein auf diese
Bestimmung gestlitztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es
sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ggf. auch, um Direktwerbung zu betreiben. Sofern
Sie keine Werbung erhalten méchten, haben Sie jederzeit das Recht, Widerspruch dagegen
einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Diesen Widerspruch werden wir fir die Zukunft beachten.

Ihre Daten werden wir nicht mehr fiir Zwecke der Direktwerbung verarbeiten, wenn Sie der
Verarbeitung fir diese Zwecke widersprechen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst gerichtet werden an

Presse-Grosso Marketing GmbH

Handelstralle 25-29

50674 Koln

oder



Deutscher Buch-, Zeitungs- und Zeitschriften-Grossisten e.V.
HandelstraBe 25-29

50674 Kéln

Unsere Datenschutzerklarung sowie die Information zum Datenschutz {iber unsere
Datenverarbeitung nach Artikel (Art.) 13, 14 und 21 DSGVO kann sich von Zeit zu Zeit dndern. Alle
Anderungen werden wir auf dieser Seite verdffentlichen. Altere Versionen stellen wir lhnen zur
Einsicht in einem Archiv bereit.

Teil 2:

Ergdnzende Datenschutzerklarung fir unsere Webangebote
www.bvpg.org (BVPG-Homepage)
www.pressegrossomarketing.de (PGM-Homepage)
www.mykiosk.com (myKiosk)
www.portal.pressegrosso.info (Presse-Serviceportal)

www.pressegrosso.de (BVPG-Homepage)

1. Aligemeine Hinweise und Pflichtinformationen
Datenschutz

Wie aus den Ausfiihrungen im ersten Teil unserer Datenschutzerklarung bereits ersichtlich wird,
nehmen wir den Schutz Ihrer persdnlichen Daten sehr ernst. lhre personenbezogenen Daten
behandeln wir selbstverstandlich auch bei der Nutzung unserer Webangebote vertraulich und
entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Mit
dem zweiten Teil unserer Datenschutzerklarung erldutern wir lhnen, welche Daten wir im
Zusammenhang unserer Webangebote erheben und wofir wir sie nutzen. Zudem wird auch
erldutert, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist nicht moglich.



2. Datenerfassung auf unseren Webangeboten
2.1 Registrierung

Fir Teile unsere Webangebote, insbesondere fiir das Presse-Serviceportal, ist eine Registrierung
notwendig. Die fir die Registrierung notwendigen Daten (Benutzername und Passwort) werden nur
flr die Login-Prozesse fir Anwendungen der Presse-Grosso Marketing GmbH oder des Verbandes
genutzt (z.B. Mitgliederbereich auf der Homepage des Verbandes oder das Reportingtool xlcubed-
Web). Samt-liche Passworter werden ausschlieRRlich verschllsselt (gehasht) abgelegt. Andere
Angebote wie u.a. MyKiosk oder die Homepage der Presse-Grosso Marketing GmbH stehen allen
Nutzern zur Verfligung, ohne dass persdnliche Daten erhoben werden, d.h. sie missen sich nicht
registrieren, um diese Leistungen zu nutzen.

2.2 Erfassung allgemeiner Informationen

Wenn Sie auf unsere Webangebote zugreifen, werden automatisch Informationen allgemeiner Natur
erfasst. Diese Informationen beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete
Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet Service Providers und Ahnliches. Hierbei handelt
es sich ausschliefSlich um Informationen, welche keine Riickschliisse auf Ihre Person zulassen. Zudem
werden diese Daten ebenso beim Zugriff auf jede andere Website im Internet generiert. Es handelt
sich hierbei also nicht um eine spezifische Funktion unserer Website. Informationen dieser Art
werden ausschlieRlich anonymisiert erhoben und von uns statistisch ausgewertet.

2.3 Cookies

Unserer Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Diese dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem
Rechner abgelegt werden und die lhr Browser speichert. Die meisten der von uns verwendeten
Cookies sind so genannte ,Session-Cookies”. Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch
geldscht. Cookies richten auf lhrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren.

Durch die Verwendung von Cookies erhalten wir automatisch bestimmte Daten tber Ihren Computer
und lhre Verbindung zum Internet wie z. B. IP-Adresse, Sprachauswahl, verwendeter Browser,
Betriebssystem. AulRerdem erfassen wir lhre Besuchshistorie, d.h. die Seiten unseres Internet-
Angebots, die Sie aufsuchen, einschlieflich Reihenfolge, Datum und Zeit. Wahrend lhrer Besuche
benutzen wir zuweilen JavaScript, um weitere Daten zu sammeln und zu bewerten, einschlieRlich der
Dauer bis zum Aufbau einer Seite, deren vollstdndiges oder fehlerhaftes Herunterladen, die Dauer
des Besuchs auf einer Detailseite, Daten zur Interaktion zwischen Seiten (z. B. Scrolling, Klicken,
Mouseovers) und das Verlassen der Seite.

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Gber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Félle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieRen des Browser aktivieren.
Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt dieser Website eingeschrankt sein.



2.4 Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-
Dateien, die lhr Browser automatisch an uns tibermittelt. Dies sind:

Alle Webangebote:
Browsertyp und Browserversion
verwendetes Betriebssystem
Referrer URL (Herkunftsseite)
Hostname des zugreifenden Rechners
Uhrzeit der Serveranfrage

IP-Adresse (werden aus Log-Dateien nicht fir Statistiken verwendet und auch nicht an Dritte
weitergegeben)

Presse-Serviceportal & Verbandshomepage:

Benutzer-Aktionen werden in einem eigenen Log in der Anwendung mitgeloggt um Aktionen
nachvollziehen und Support leisten zu kénnen.

Parallel ist ein weiteres spezielles Fehler-Log eingerichtet das ausschlieRlich technische Fehler loggt
und den Benutzer mit verwendet falls dieser bei dem Fehler eine Rolle gespielt hat.

Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse folgt aus den nachfolgend aufgelisteten Zwecken der Datenerhebung: Systemsicherheit, -
stabilitat, Optimierungszwecken und Nutzerfreundlichkeit.

2.5 SSL-Verschliisselung

Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir bei einem Teil
unserer Internetangebote dem aktuellen Stand der Technik entsprechende
Verschlisselungsverfahren (z.B. SSL). Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von "http://" auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer
Browserzeile.

2.6 Kontaktformular / Kontakt

Uber unsere Kontaktformulare auf unseren Webangeboten kénnen Sie ebenso wie per E-Mail mit
uns in Kontakt treten. Nutzen Sie eine dieser Moéglichkeiten, erteilen Sie uns zum Zweck der
Kontaktaufnahme freiwillig Ihre Einwilligung. Dabei ist die Angabe einer korrekten E-Mail-Adresse
erforderlich. Diese verwenden wir ausschlieRlich der Anfragezuordnung und der anschlieRenden
Beantwortung. Die Angabe weiterer Daten ist optional.



2.7 Google Analytics

Unsere Webangebote benutzen Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland
Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland (,,Google“).

Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen (ber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google
jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europadischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports liber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser
Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dariber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geraten klicken Sie bitte auf
den folgenden Link, um ein Opt-Out-Cookie zu setzen, der die Erfassung durch Google Analytics
innerhalb dieser Website zukiinftig verhindert (dieses Opt-Out-Cookie funktioniert nur in diesem
Browser und nur fir diese Domain, l6schen Sie Ihre Cookies in diesem Browser, miissen Sie diesen
Link erneut klicken): Google Analytics deaktivieren

2.8 Google Maps

Unser Webangebot myKiosk benutzt Google Maps im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unseres Online-Angebotes und zur leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen
Orte. Google Maps wird von Google Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04
ESWS5, Irland betrieben. Durch die Nutzung von Google Maps auf dieser Website erklaren Sie sich mit
der Erfassung, Bearbeitung sowie der Nutzung der automatisch erhobenen sowie der von Ihnen
eingegeben Daten durch Google, einer seiner Vertreter, oder Drittanbieter einverstanden.

Die Nutzungsbedingungen fiir Google Maps finden Sie hier. Die Datenschutzerklarung von Google
Maps konnen Sie hier einsehen.



2.9 Matomo

Flr unsere Internetangebote nutzen wir den Analysedienst Matomo (ehemals Piwik), um anhand von
Useranalysen die Nutzung unserer Angebote verbessern zu kénnen. Uber kleine Textdateien
(Cookies) werden Daten dariiber gespeichert, wie Sie unsere Webseite nutzen, worunter auch die IP-
Adresse fallt. Diese Daten werden anonymisiert und auf unserem Server gespeichert.

Rechtsgrundlage fir die Nutzung von Matomo ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSG-VO.
Ihre Deaktivierungsmaoglichkeiten:

Mochten Sie nicht, dass wir lhr Nutzungsverhalten analysieren, konnen Sie jederzeit lhren Browser so
einstellen, dass kein Analysecookie gesetzt werden kann. Dariiber hinaus konnen Sie festlegen, ob in
Ihrem Browser ein eindeutiger Webanalyse-Cookie abgelegt werden darf, um dem Betreiber der
Webseite Verarbeitung verschiedener statistischer Daten zu ermdoglichen. Wenn Sie dies nicht
wiinschen, klicken Sie den folgenden Link, um den Matomo-Deaktivierungs-Cookie in Ihrem Browser
abzulegen. Sollten Sie lhre Cookies insgesamt I6schen, wird auch das Deaktivierungs-Cookie geloscht.
Bitte beachten Sie in diesem Fal, dass Sie lhren Widerspruch gegen die Analyse des
Nutzungsverhaltens erneut ausiiben mussten.

2.10 Social Media
Unser Internetauftritt myKiosk verwendet zudem folgende Social Plugins (“Plugins”)
Datenschutzerklarung fir die Nutzung von Social Plugins von Facebook

Unser Internetauftritt myKiosk verwendet Social Plugins (“Plugins”) des sozialen Netzwerkes
facebook.com welches von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA
betrieben wird (“Facebook”). Die Plugins sind an einem der Facebook Logos erkennbar (derzeit:
,Daumen hoch“-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz “Facebook Like” gekennzeichnet. Die Liste und
das Aussehen der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen werden: Social Plugins.

Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut Ihr
Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von
Facebook direkt an lhren Browser libermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass Sie die entsprechende Seite
unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Dazu wird die Internetadresse der besuchten Webseite
(einschlieRlich Ihrer IP-Adresse) an einen Server von Facebook in den USA (ibertragen und dort
gespeichert. Eine Personenidentifizierung ist Facebook auch auf Grundlage der typischerweise Ihnen
beim Surfen von lhrem Zugangs-Provider zugeordneten dynamischen IP-Adresse im Regelfall nicht
moglich. Nach Veroffentlichungen von Facebook werden diese Daten nicht weiter verarbeitet, nicht
an Dritte weitergegeben und nach drei Monaten anonymisiert, so dass kein Personenbezug mehr
moglich ist. Das gilt nicht, wenn Sie beim Besuch unserer Website gleichzeitig bei Facebook
eingeloggt sind. Dann kann Facebook den Besuch lhrem Facebook-Konto zuordnen. Fiir den Fall, dass
Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den "Gefallt mir" Button betatigen oder einen
Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an Facebook
Ubermittelt und dort gespeichert. Wenn Sie als Facebook-Mitglied nicht mochten, dass Facebook



Giber unseren Internetauftritt Daten (iber Sie sammelt, missen Sie sich vor lhrem Besuch unseres
Internetauftritts bei Facebook ausloggen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch
Facebook sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmdoglichkeiten zum Schutz lhrer
Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook: Facebook-
Datenschutzrichtlinien.

Verwendung von Twitter Social Plugins ("Tweet-Button”)

Unser Internetauftritt MyKiosk verwendet Social Plugins ("Plugins") des sozialen Netzwerkes
twitter.com ("Twitter”), welches von der Twitter, Inc, 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA
94103, USA betrieben wird (“Twitter”). Die Plugins sind mit einem Twitter-Logo gekennzeichnet.

Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel einen Kommentar abgeben oder den Link zu
Twitter aufrufen, werden die von lhnen besuchten Webseiten mit lhrem Twitter-Account verknipft
und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch Daten an Twitter Gbertragen.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die
weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Twitter sowie lhre diesbeziiglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Twitter: Twitter Datenschutzbestimmungen.

Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter kdnnen Sie in den Konto-Einstellungen unter
http://twitter.com/account/settings dndern.

Verwendung von Pinterest

Auf unserer Website sind Plugins des sozialen Netzwerks Pinterest Inc., 635 High Street, Palo Alto,
CA, 94301, USA integriert. Das Pinterest Plugin erkennen Sie an dem “Pin it-Button” auf unserer
Seite.

Wenn Sie den Pinterest "Pin it-Button" anklicken wahrend Sie in Ihrem Pinterest-Account eingeloggt
sind, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Pinterest-Profil verlinken. Dadurch kann
Pinterest den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir
als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der (ibermittelten Daten sowie deren Nutzung
durch Pinterest erhalten. Weitere Informationen zur Datenschutzerkldrung von Pinterest:
https://about.pinterest.com/de/privacy-policy

Datenschutzerklarung fur die Nutzung von Google+ ("+1-Button")

Auf unseren Webseiten ist das "google+1" (google Plus) Plugin von Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, United States, integriert. Zu erkennen ist das "google+1" (google
Plus) Plugin an dem blauen Zeichen "+1" auf weiflem Hintergrund.

GemaR § 13 TMG ("Telemediengesetz) weisen wir Sie darauf hin, dass bei dem Besuch unserer Seiten
Uber das Plugin eine direkte Verknlpfung zwischen Ihrem Browser und dem Google-Server
hergestellt wird. Diese Verbindung kommt zustande unabhéangig davon, ob Sie den "google+1"-
Button angeklickt haben oder nicht. Falls Sie kein Mitglied von Google-Plus sind, besteht damit



trotzdem die Moglichkeit, dass Google lhre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Google
erhalt damit Kenntnis davon, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben.

Google protokolliert Ihren Browserverlauf beim Anzeigen einer ,,+1“-Schaltflache fiir die Dauer von
bis zu zwei Wochen zu Systemwartungs- und Fehlerbehebungszwecken. Eine weitergehende
Auswertung lhres Besuchs einer Webseite unserer Internetprasenz mit einer ,+1“-Schaltflache
erfolgt nicht.

Wenn Sie Mitglied bei Google+ sind und Sie den "google+1"-Button anklicken, wahrend Sie in |hrem
Google-Plus-Benutzerkonto eingeloggt sind, wird es Google erméglicht, den Besuch auf unseren
Seiten mit Ihrem Benutzerkonto bei Google zuzuordnen. Wenn Sie nicht wiinschen, dass Google den
Besuch unserer Seiten Ihrem Google-Plus-Benutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus
Ihrem Google-Plus-Benutzerkonto aus.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten
Daten sowie die Art und den Umfang der Nutzung durch Google erhalten. Fiir weitere Informationen
lber Zweck, Umfang und Nutzung der erhobenen Daten durch das Unternehmen Google und zu
Ihren diesbeziiglichen Rechten sowie zu Ihren Profileinstellungsmoglichkeiten verweisen wir auf die
Datenschutzerklarung von Google, die Sie unter
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html finden.

3. Newsletter

Wir bieten Ihnen auf unserer Seite myKiosk die Moglichkeit, unseren myKiosk-Newsletter zu
abonnieren. Mit diesem Newsletter informieren wir in regelméaRigen Abstdnden Gber unsere
Angebote. Um unseren Newsletter empfangen zu konnen, bendtigen Sie eine gliltige E-Mailadresse.
Die von Ihnen eingetragene E-Mail-Adresse werden wir dahingehend tberpriifen, ob Sie tatsachlich
der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind bzw. deren Inhaber den Empfang des Newsletters
autorisiert ist. Mit Ihrer Anmeldung zu unserem Newsletter werden wir Ihre IP-Adresse und das
Datum sowie die Uhrzeit Threr Anmeldung speichern. Dies dient in dem Fall, dass ein Dritter lhre E-
Mail-Adresse missbraucht und ohne lhr Wissen unseren Newsletter abonniert, als Absicherung
unsererseits. Weitere Daten werden unsererseits nicht erhoben. Die so erhobenen Daten werden
ausschlieBlich fir den Bezug unseres Newsletters verwendet. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.
Ein Abgleich der so erhobenen Daten mit Daten, die moglicherweise durch andere Komponenten
unserer Seite erhoben werden, erfolgt ebenfalls nicht. Das Abonnement dieses Newsletters kdnnen
Sie jederzeit kiindigen. Einzelheiten hierzu kénnen Sie der Bestatigungsmail sowie jedem einzelnen
Newsletter entnehmen.

Stand Datenschutzinformation: 01.01.2020



